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ДПС вказала на можливість несвоєчасно закрити зміну і сформувати щоденні фіскальні звітні чеки (щоденні
Z-звіти) через форс-мажорні обставини (повітряну тривогу, відсутність світла тощо).

Законодавств вимагає щоденно створювати у паперовій та/або електронній формі РРО або програмними
РРО фіскальні звітні чеки у разі здійснення розрахункових операцій.

Проте, при виникнення форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили), як надзвичайних та
невідворотних подій, які об'єктивно унеможливлюють виконати обов'язки, передбачені умовами договору
(контракту, угоди тощо), згідно із законодавчими та іншими нормативними актами, умови щодо настання
відповідальності не виникають.

Тож, у разі оголошення повітряної тривоги працівники магазину зобов'язані припинити реалізацію товарів
(послуг) та покинути магазин (торговий зал). Коли повітряна тривога тривала в проміжку часу, в якому
господарський об'єкт припиняє свою роботу згідно з розкладом, такий чек має бути створений на РРО/
програмному РРО не пізніше наступного робочого дня, до початку розрахункових операцій на такому
РРО/програмному РРО.

Аналогічними дії можуть бути і при аварійному відключенні світла та неможливості створити щоденний
фіскальний звітний чек (щоденний Z-звіт).
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